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Recomendaciones de permisos especificos

Entidad que lo Recomendacion Via normativa Tipo de
otorga medida

Concesion de Uso Oneroso Ministerio de Modificar decretos de ley y reglamentos, @ Legal y no legal Gestion
Bienes Nacionales | para hacer mas eficiente el proceso
concesional:

- Modificar el Decreto 27/2001 del
Ministerio de Bienes Nacionales,
para aumentar el minimo de
sesiones de la Comision Especial
de Enajenaciones (medida no
legal).

- Acotar etapas del procedimiento
de la tramitacion a las tres
expresamente sefaladas en art.
61 del DL 1939/1977: tasacion
previa (por Seremi o externa, no
ambas), proposicion de la renta
por parte de la Comisiéon de
Enajenaciones, y fijacion de la
renta por parte de la autoridad.

- Modificar el DL 1939/1977, para
eliminar el requerimiento de
decreto ministerial que autoriza y
aprueba la concesion, delegando
dichas facultades en Secretarios
Regionales Ministeriales
(autorizacion) 'y  Subsecretario
(aprobacién). Para la finalizacién
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del proceso, autorizar a que su
perfeccionamiento posterior sea
aprobado por las Seremis.

21.2 Concesién de Uso Oneroso Ministerio de Modificar el sistema digital SISTRED y la | No legal Gestion
Bienes Nacionales  plataforma web del Ministerio, para
simplificar los mecanismos de informacion
de la parte interesada y los 6rganos
participantes, e incorporar el pago en
linea.

2.1.3 Concesion de Uso Oneroso Ministerio de Modificar Articulo 59 del DL 1939/1977, | Legal Gestion
Bienes Nacionales | estableciendo para el titular la obligacion
de dar cuenta dentro de un plazo
determinado (10 dias), tanto de su solicitud
al CBR como de la inscripcion definitiva,
propendiendo a wuna mejora en la
trazabilidad.

214 Concesién de Uso Oneroso Ministerio de Modificar los articulos 100 y sucesivos del | A definir legal/no Gestion
Bienes Nacionales DL 1939 de 1977, para promover la | legal
inscripcion de tasadores externos.

21.5 Concesion de Uso Oneroso Ministerio de Disponer en la pagina web del Ministerio la | No legal Gestion
Bienes Nacionales | informacién base de cada region (segun
registro de tasaciones anteriores) que
permita tener antecedentes esenciales
para este procedimiento.

221 Concesién Maritima Subsecretaria de Incorporar mecanismos de traspaso de | A definir legal/no Gestion
Fuerzas Armadas  costos a los usuarios en formato de | legal
colaboradores externos y de costeo directo
de tramites, segun Recomendacion
General N° 5.7.



2.2.2

2.2.3

224

225

2.2.6

Concesiéon Maritima

Concesiéon Maritima

Concesiéon Maritima

Concesién Maritima

Concesién Maritima

Subsecretaria de
Fuerzas Armadas

Subsecretaria de
Fuerzas Armadas

Subsecretaria de

Fuerzas Armadas

Subsecretaria de
Fuerzas Armadas

Subsecretaria de
Fuerzas Armadas
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Modificar DFL. N° 340 de 1960, del
Ministerio de Hacienda, Ley sobre
Concesiones Maritimas, para establecer la
aprobacion de concesiones por
autoridades delegadas.

Modernizar la tecnologia (S..LA.B.C.)
disponible para la autoridad maritima para
la recepcion y gestion de las solicitudes de
concesiones.

Modificar DS. N° 9 de 2018 del Ministerio
de Defensa, incorporando la digitalizacion
del procedimiento concesional,
estableciendo mecanismos electrénicos de
comunicacién con un lenguaje claro y de
tipo general. Y en particular, limitar
mensaje naval a casos calificados.

Implementar mecanismos de “silencio
positivo interno” en el proceso concesional,
de manera que, en caso de no emitirse el
pronunciamiento del érgano publico
requerido en el plazo legal establecido al
efecto, se entendera que este aprueba la
solicitud respectiva.

Modificar el Reglamento Interno de
Funcionamiento de la Comision Regional
de Uso del Borde Costero de la Republica,
fijado por Oficio Gab. Pres. N° 1 de 2005,
incorporando la periodicidad de las
sesiones de la CRUBC.

Legal

No legal

No legal

No legal

No legal

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion
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2.2.7 Concesion Maritima Subsecretaria de Definir “la linea de playa” a cargo de la | No legal Disefio
Fuerzas Armadas | Direccion General del Territorio Maritimo y regulatorio
de Marina Mercante, la que debe
actualizarse cada 5 afios o eventos
calificados (ej: terremotos).

2.3.1 Declaracion de interés nacional CONAF Dictar un reglamento que otorgue | No legal Disefio
especificidad al articulo 19 de la Ley de regulatorio
Bosque Nativo, en relacion a la DIN, y gestion

precisando su definiciéon, requisitos y
procedimientos.  Utilizar como base
elementos contenidos en manual dictado
por CONAF al respecto.

2.4.1 Consulta de pertinencia SEA Modificar el RSEIA, para regular el | No legal Gestion
procedimiento administrativo de la consulta
de pertinencia, explicitando un plazo legal
maximo de tramitacién, y los antecedentes
minimos que deben ser aportados por el

proponente.
2.4.2 Consulta de pertinencia SEA Modificar el RSEIA, para incorporar | No legal Disefio
criterios de jerarquizacion de componentes regulatorio

ambientales en la RCA, con el fin de
disminuir el flujp de consultas de
pertinencia por aspectos no relevantes
para la evaluacion ambiental.

243 Consulta de pertinencia SEA Otorgar lineamientos cuantitativos a los | No legal Disefio
conceptos del articulo 2 g) del RSEIA, en regulatorio
particular aquellos relativos a “cambios de
consideracion”, “obras o acciones que
modifican sustantivamente la extension,
magnitud o duracién de los impactos
ambientales”, “medidas de mitigacion,
reparaciéon o compensacion modificadas
significativamente”, para otorgar criterios
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objetivos y dotar al permiso de mayor

certeza.
2.4.4 Consulta de pertinencia SEA Modificar el articulo 26 del RSEIA, para @ No legal Disefio
restringir expresamente el regulatorio

condicionamiento de permisos sectoriales
y/o municipales a la presentacion de una
Consulta de Pertinencia.

251 Resolucién de calificacion ambiental SEA Modificar la LGBMA y/o el RSEIA para @ A definir legal/no Disefio

incorporar en los requerimientos | legal regulatorio
obligatorios de una RCA la jerarquizacion
de componentes ambientales, para facilitar
los procesos de evaluacion.
Para ello, se debera establecer un capitulo
en la RCA que resuma y clasifique los
compromisos ambientales, segun su
naturaleza, definiendo, al  menos,
categorias que representen aquellos
considerados esenciales, relevantes o
secundarios, los que deberan ser
fiscalizados, y eventualmente
sancionados, de manera diferenciada.

2.6.1 Permiso para hacer excavaciones de tipo = Consejo de Incorporar mecanismos de traspaso de | A definir legal/no Gestion
arqueoldgico,antropoldgico, y  Monumentos costos a los usuarios en formato de | legal
paleontologico — PAS 132 Nacionales colaboradores externos y de costeo directo

de tramites, segun Recomendacion
General N° 5.7.

2.6.2 Permiso para hacer excavaciones de tipo = Consejo de Modificar la Ley 17.288, autorizando al | Legal Gestion
arqueoldgico, antropoldgico, y | Monumentos Consejo para que delegue facultades para
paleontoldgico — PAS 132 Nacionales aprobar permisos en otras instancias

(comités ejecutivos de los mismos
consejeros) y que autorice a funcionarios a
nivel regional extender actas y actuar
como ministros de fe.



2.6.3

2.6.4

2.6.5

2.6.6

2.6.7

2.7.1

2.7.2

Permiso para hacer excavaciones de tipo
arqueoldgico, antropolégico, y
paleontolégico — PAS 132

Permiso para hacer excavaciones de tipo
arqueoldgico, antropoldégico, y
paleontolégico — PAS 132

Permiso para hacer excavaciones de tipo
arqueoldgico, antropoldgico, y
paleontolégico — PAS 132

Permiso para hacer excavaciones de tipo
arqueoldgico, antropoldgico, y
paleontolégico — PAS 132

Permiso para hacer excavaciones de tipo
arqueoldgico, antropoldégico, y
paleontolégico — PAS 132

Permiso para la construccién y operacién
de depdsitos de relave — PAS 135

Permiso para la construccién y operacién
de depésitos de relave — PAS 135

Consejo de
Monumentos
Nacionales

Consejo de
Monumentos
Nacionales

Consejo de
Monumentos
Nacionales

Consejo de
Monumentos
Nacionales

Consejo de
Monumentos
Nacionales

SERNAGEOMIN

SERNAGEOMIN
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Modificar el RSEIA, convirtiendo el PAS
132 de un permiso mixto a uno puramente
ambiental, sefialando en la RCA las
condiciones y competencias que debe
cumplir el arquedlogo que desarrollara las
labores.

Modificar DS N° 484/1990, para precisar la
relacion secuencial entre el permiso de
prospeccion con intervenciéon (que permite
la instalacion de pozos de sondeo) y el
permiso de excavacién (que permite el
rescate de los bienes patrimoniales).

Modificar el RSEIA, incorporando como
condicién para solicitar el PAS 132, la
autorizacion otorgada para la prospeccion
con intervencion.

Modificar DS N°484/1990 para establecer
un procedimiento en casos de hallazgos
arqueolégicos no previstos, incorporando
obligacion de CMN de especificar en un
plazo determinado: 1) el destino de los
objetos hallados, y 2) los mecanismos de
continuacion del proyecto.

Disponer de un registro de hallazgos no
previstos en el contexto de obras civiles,
accesible en la pagina web del CMN.

Establecer canales de comunicacion
formales entre los servicios, a modo de
minimizar duplicidades y avanzar en
criterios similares.

Modificar el DS 248 Mineria, el RSEIA Yy el
DS 50 del MOP, eliminando la exigencia
de obtener el PAs 155 a obras de relaves

No legal

No legal

No legal

No legal

No legal

No legal

No legal

Disefio
regulatorio

Disefio
regulatorio

Disefio
regulatorio

Gestion

Gestion

Gestion

Disefio
regulatorio
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con concentracion de solidos inferior al
65%, incorporando a la tramitacién del
PAS 135 otorgado por Sernageomin, un
pronunciamiento vinculante por parte de la
DGA en el marco de sus competencias, en
un plazo de 60 dias habiles.

2.81 Aprobacién del plan de cierre de una | SERNAGEOMIN Incorporar la poéliza de seguro de primer | Legal Gestion

faena minera — PAS 137 requerimiento en los términos establecidos
en el Proyecto de Ley contenido en el
boletin 12324-08. Los requisitos, el
funcionamiento y otras caracteristicas
(plazo de pago al asegurado, el no
condicionamiento del pago, y que el
asegurado sea el Estado) deben
contenerse en un reglamento de la ley, el
cual debe ser sometido a consulta publica
con los diferentes actores involucrados.

2.8.2 Aprobacion del plan de cierre de una | SERNAGEOMIN Redisefiar el sistema de garantias | Legal Disefio

faena minera — PAS 137 financieras, tanto su féormula y como los regulatorio
instrumentos elegibles. El redisefio debe
incorporar al menos los siguientes
elementos: ampliar la opcidon de
instrumentos financieros e incorporar un
fondo comun donde Ilas empresas
contribuyan de manera anual de acuerdo a
caracteristicas de su faena.

2.8.3 Aprobacion del plan de cierre de una | SERNAGEOMIN Establecer un mecanismo acelerado de | A definir legal/no Gestion
faena minera — PAS 137 evaluacion de disminucion de garantias | legal
por cierres parciales.

2.8.4 Aprobacion del plan de cierre de una | SERNAGEOMIN Eliminar la participacion de la CMF. Legal Disefio
faena minera — PAS 137 regulatorio



2.9.1

2.9.2

293

2.10.1

Permiso para la construccion, reparacion,
modificacion y ampliacion de cualquier
obra publica o particular destinada a la
evacuacion, tratamiento o disposicion
final de desaglies, aguas servidas de
cualquier naturaleza — PAS 138

Permiso para la construccion, reparacion,
modificacion y ampliacion de cualquier
obra publica o particular destinada a la
evacuacion, tratamiento o disposiciéon
final de desaglies, aguas servidas de
cualquier naturaleza — PAS 138

Permiso para la construccion, reparacion,
modificacion y ampliacion de cualquier
obra publica o particular destinada a la
evacuacion, tratamiento o disposicién
final de desaglies, aguas servidas de
cualquier naturaleza — PAS 138

Permiso para la caza o captura de
ejemplares de animales de especies
protegidas para fines de investigacion,
para el establecimiento de centros de
reproduccion o criaderos y para la
utilizacion sustentable del recurso — PAS
146

SEREMI de Salud

SEREMI de Salud

SEREMI de Salud

SAG
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Establecer un umbral en relacion con las
condiciones de disposicion final de
desagules (cantidad, frecuencia), utilizando
el modelo de autorizacion del SEC; y para
aquellos proyectos bajo el umbral: 1)
prescindir de visita a terreno, 2) controlar a
través de revisor externo calificado, y 3)
disponer de herramientas de seguimiento.

Actualizar normativa relativa a la
evacuacion, tratamiento o disposicion final
de desagles y aguas servidas,
modificando el Decreto 236/1926 para
incorporar opciones que fomenten la
tramitacién digital de las solicitudes vy
senalando con precisién requisitos para el
permiso.

Armonizar la normativa asociada (Cédigo
Sanitario, RSEIA, y otra relevante) para
precisar la cobertura de este permiso
definiendo las obras que quedan de cargo
de la autoridad sanitaria.

Modificar el articulo 146 del RSEIA, para
cambiar la naturaleza del PAS 146 de un
caracter mixto a uno de contenidos
Unicamente ambientales, toda vez que los
requisitos exigidos para el permiso dentro
y fuera del SEIA son equivalentes.

No legal

No legal

A definir legal/no
legal

No legal

Gestion

Gestion

Disefio
regulatorio

Disefio
regulatorio



2111

2.11.2

2113

2121

2131

Permiso para la intervencién de especies
vegetales nativas clasificadas de
conformidad con el articulo 37 de la Ley
N° 19.300, que formen parte de un
bosque nativo, o alteraciéon de su habitat
— PAS 150

Permiso para la intervencion de especies
vegetales nativas clasificadas de
conformidad con el articulo 37 de la Ley
N° 19.300, que formen parte de un
bosque nativo, o alteracion de su habitat
— PAS 150

Permiso para la intervencién de especies
vegetales nativas clasificadas de
conformidad con el articulo 37 de la Ley
N° 19.300, que formen parte de un
bosque nativo, o alteraciéon de su habitat
— PAS 150

Permiso para el manejo de bosque nativo
de preservacion que corresponda a
ambientes Unicos o representativos de la
diversidad biologica natural del pais —
PAS 152

Permiso para la construcciéon de ciertas
obras hidraulicas — PAS 155

CONAF

CONAF

CONAF

CONAF

Direcciéon General
de Aguas

Calidad Regulatoria en Chile - Recomendaciones

Modificar el RSEIA y el DS 29/2011 del
Ministerio de Medio Ambiente, para
establecer como regla general que la
clasificacion de especies aplicable a la
evaluacion de un proyecto es aquella
vigente al momento de su ingreso, salvo
antecedentes calificados.

Armonizar y ordenar la categorizacion de
especies, tanto en términos de especies
nativas (actualizar DS 68/2009), como de
aquellas en categorias de conservacion (el
MMA debiese clasificar todas las especies
del Libro Rojo de CONAF).

Dictar un reglamento que aclare y precise
el alcance de los requisitos de los informes
de experto y del informe de
imprescindibilidad necesarios para otorgar
el permiso.

Modificar el RSEIA para eliminar el
permiso.

Modificar la Resolucion Exenta 2132/2016
del MOP y DS 50/2015 del MOP de
manera de regular revisores externos, en
cuanto a sus obligaciones, requisitos
profesionales, procedimiento y sanciones
aparejadas a su incumplimiento.

No legal

No legal

No legal

No legal

No legal

Disefio
regulatorio

Gestion

Gestion

Disefio
regulatorio

Disefio
regulatorio



2.13.2

2.13.3

2134

2141

2.14.2

2.14.3

Permiso para la construcciéon de ciertas
obras hidraulicas — PAS 155

Permiso para la construcciéon de ciertas
obras hidraulicas — PAS 155

Permiso para la construcciéon de ciertas
obras hidraulicas — PAS 155

Permiso para efectuar modificaciones de
cauce — PAS 156

Permiso para efectuar modificaciones de
cauce — PAS 156

Permiso para efectuar modificaciones de
cauce — PAS 156

Direccién General
de Aguas

Direccién General
de Aguas

Direccién General
de Aguas

Direcciéon General
de Aguas

Direcciéon General
de Aguas

Direcciéon General
de Aguas
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Incorporar software que permita la
trazabilidad interna y externa de la
tramitacion.

Modificar el articulo 10 bis del DS 50/2015
de MOP, regulando el requerimiento de
informes pertinentes para la resolucion del
permiso a otros servicios. Se debe regular
al menos:

1) los Servicios considerados, 2)
Circunstancias que hagan procedente la
necesidad de pronunciamiento, 3) caracter
de los informes (vinculantes o facultativos),
4) protocolo de tramitacion y trazabilidad,
5) plazos; y 6) sanciones y silencio
administrativo positivo interno.

Modificar el DS 50/2015 regulando el
término del procedimiento anticipado frente
a diversas circunstancias que generan
ineficiencias. Considerar como criterios la
superaciéon de un limite en la cantidad de
observaciones hechas a un titular, y de un
plazo de inactividad del titular.

Especificar a nivel reglamentario
definiciones basicas del concepto de
cauce: 1) delimitaciéon, 2) origen de las
aguas, 3) definicion de criterios como
suelo, roca madre, y otros.

Establecer un periodo limite a partir del
cual los registros de cauce deban ser
actualizados por el Instituto Geogréfico
Militar. Disponer de informacién de manera
publica.

Revisar y sistematizar los contenidos de
las regulaciones que se refieren a

No legal

No legal

No legal

No legal

No legal

A definir legal/no
legal

Gestion

Gestion

Gestion

Disefio
regulatorio

Gestion

Disefio
regulatorio
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2.15.1

2.15.2

2.15.3

2.16.1

Informe favorable para la construccion —
PAS 160

Informe favorable para la construccion —
PAS 160

Informe favorable para la construccion —
PAS 160

Calificacion industrial — PAS 161

SAG - SEREMI
Vivienda y
Urbanismo -
SEREMI
Agricultura

SAG - SEREMI
Vivienda y
Urbanismo -
SEREMI
Agricultura

SAG - SEREMI
Vivienda y
Urbanismo -
SEREMI
Agricultura

SEREMI de Salud
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delimitaciones de cauce, especificando la
relacion entre ellas y los ambitos de
competencia de cada organismo.

Modificar el articulo 55 de la LGUC para
redisefiar el permiso, incorporando los
elementos contenidos en la nueva
institucionalidad de Ordenamiento
Territorial, en particular los PROT, con el
fin de determinar: (i) Objetivo del permiso;
(i) Autoridad competente; (iii) Plazo de
otorgamiento; (iv) Requisitos; (v) Jerarquia
en relacion a materias contenidas en el
PROT.

Modificar los articulos 2.1.19. y 3.1.17. de
la OGUC para crear un sistema de
ventanilla  Unica, especificando las
entidades involucradas, el contenido de
sus pronunciamientos, las actividades
secuenciales y paralelas dentro del
procedimiento, y sus respectivos plazos.
Utilizar el “silencio positivo interno” en caso
de vencimiento del plazo sin evacuar el
tramite.

Modificar los articulos 2.1.19. y 3.1.17. de
la OGUC para establecer un procedimiento
conjunto de tramitacién para proyectos que
se asocien a obras de subdivision vy
urbanizacion, o] construccion,
institucionalizando lo sugerido en algunas
pautas de tramitacion (afios 2016-2018).

Elaborar un reglamento que incorpore, en
relacion a la calificacion industrial: 1) su
obligatoriedad en todas las comunas, 2)
definicion de criterios, 3) impactos
relevantes a considerar, 4) objeto de

Legal

No legal

No legal

No legal

Disefio
regulatorio

Gestion

Gestion

Disefio
regulatorio
y gestion
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estudio (exceptuar salud ocupacional de
los trabajadores), 5) oportunidad en que se
debe solicitar (y, por tanto, necesidad de
visita), y 6) su relaciéon con el informe

sanitario.
2.16.2 | Calificacion industrial — PAS 161 SEREMI de Salud Modificar la Ley 20.898 (ley “del mono”), y | No legal Disefio
DDU 126 (microempresas familiares), para regulatorio

eliminar la exigencia de Calificacion
Industrial respecto de edificaciones sujetas
a estos cuerpos normativos.

2.16.3 | Calificacion industrial — PAS 161 SEREMI de Salud Modificar el articulo 4.14.2. de la OGUC, | No legal Disefio
para homologar, respecto de los regulatorio
instrumentos de planificacién territorial
vigentes, los criterios de la Clasificacion
Industrial y las definiciones de la normativa
ambiental, precisando el alcance de los

conceptos.
2.16.4 @ Calificacion industrial — PAS 161 SEREMI de Salud Modificar el articulo 4.14.2. de la OGUC | No legal Disefio
para eliminar las categorias de Calificacién regulatorio

Industrial existentes respecto de nuevos
Instrumentos de Planificacién Territorial,
incorporando las siguientes clasificaciones
para determinar el emplazamiento de
establecimientos industriales: 1) Genera
impactos poco significativos en las
personas o el medio ambiente (requieren
EIA); 2) Generan impactos no significativos
en las personas o el medio ambiente
(requieren DIA), y 3) No generan impactos
de alguna significancia en las personas o
el medio ambiente.

2.17.1 @ Estudio de Impacto sobre el Sistema de | SEREMITT Agilizar la implementacién del Reglamento | No legal Disefio
Transporte Urbano (EISTU) e Informe de sobre procedimiento y metodologia de los regulatorio
Mitigacién de Impacto Vial (IMIV) IMIV, incorporando una metodologia de

12
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revision de la nueva normativa que permita
evaluar su cumplimiento.

2.18.1 @ Plan de Compensacion de Emisiones SEREMI de Medio Que la autoridad ambiental redacte una | No legal Gestion
Ambiente guia de aplicacion nacional que clarifique:
1) metodologia de estimacion de
emisiones, y 2) tipos de medidas de
compensacion que los titulares pueden
realizar de acuerdo con los contaminantes.

2.18.2 | Plan de Compensacion de Emisiones SEREMI de Medio Instaurar en la pagina web del MMA | No legal Gestion
Ambiente informacion relevante para el proceso,
incluyendo: 1) un repositorio uniforme vy
publico de los PCE aprobados por la
autoridad ambiental, y 2) un banco de
emisiones que permita dar a conocer
medidas  adecuadas al tipo de
contaminante, y a las condiciones de la

zona.
2.18.3 | Plan de Compensacion de Emisiones SEREMI de Medio Incorporar mecanismos de traspaso de | A definir legal/no | Gestidn
Ambiente costos a los usuarios en formato de | legal

colaboradores externos y de costeo directo
de tramites, segun Recomendacion
General N° 5.7.

2.18.4 | Plan de Compensacion de Emisiones SEREMI de Medio Incorporar el PCE como un PAS ambiental | No legal Disefio
Ambiente dentro del SEIA. regulatorio

2.19.1 Permiso de edificacion Direccion de Obras = Modificar articulo 28 septies de la LGUC, | Legal Gestion
Municipales de manera de disponer la obligacién de los

Municipios y SEREMIS de Vivienda y
Urbanismo de informar en linea y en sus
oficinas, las normas actualizadas de los
instrumentos de planificacién territorial
aplicables en territorios de su competencia

13
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2.19.2 Permiso de edificacion Direccion de Obras = Modificar la LGUC, incorporando vy | Legal Disefio
Municipales definiendo un recurso especial para la regulatorio
nulidad del permiso de construccion:

Ante la Seremi del Minvu (modelo
Reclamo llegalidad Municipal).

- Hasta 30 dias desde su
publicacién en el Diario Oficial o
pagina web de la DOM.

- Por cualquier interesado.

- Reclamable ante la Corte de
Apelaciones respectiva.

2.19.3 | Permiso de edificacion Direcciéon de Obras | Modificar ley 19.880, incorporando la | Legal Disefio
Municipales regulacion expresa de la aplicacion de la regulatorio
invalidacion en relacion con este permiso:

- Invalidacion no debe desconocer
la actuacion del titular de buena fe,
definiendo que se entiende por tal.

- Debe invalidarse solo en aquellos
casos en que el dafo generado
por mantener dicho permiso sea
relevante para el interés publico.

- Cuando sea necesario invalidar, el
titular de buena fe tendra derecho
a ser indemnizado por el Estado.

2.19.4 Permiso de edificacion Direccion de Obras | Perfeccionar la regulacion aplicable a los | Legal y no legal Disefio
Municipales revisores independientes para estandarizar regulatorio
los contenidos de sus informes, promover
la calificacion en funciéon de la calidad de
sus informes, y establecer sanciones que
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permitan su eliminacion de los registros
ante infracciones.

2.19.5 | Permiso de edificacion Direccién de Obras | - Modificar inciso final del articulo 1.4.2 de | No legal Disefio
Municipales la OGUC, eliminando la prohibicion a los regulatorio
DOM de rechazar el ingreso de solicitudes
que no tengan toda la documentacion
exigida, pero que cuenten con un informe
favorable de revisor independiente.

2.19.6 @ Permiso de edificacién Direccion de Obras | Avanzar definitivamente con las DOM en | No legal Gestion
Municipales linea.

2.20.1 @ Solucién de conexién Coordinador Modificar articulo 79 de la Ley 20.936,  Legal Disefio
Eléctrico Nacional | anadiendo como alternativa adicional de regulatorio

conexion, que el propio titular financie las
ampliaciones/construcciones  necesarias
para conectarse al sistema abierto,
permitiendo que estas queden disponibles
para su uso publico (incorporar calidad
oficial del bien).

2.20.2 @ Solucién de conexién Coordinador Modificar Resolucion Exenta 360/2017, | No legal Disefio

Eléctrico Nacional | estableciendo  expresamente criterios regulatorio
cuantitativos asociados a la definicion de
una obra como necesaria y urgente,
orientados al interés publico
(abastecimiento de la demanda, proyectos
de generacion y reducciéon de los costos
de operacién del sistema).

2.21.1 @ Roturay reposicion de pavimentos SERVIU - Implementar un mecanismo de revisores = A definir legal/no Disefio
externos en dos instancias, primero para la | legal regulatorio
revision de documentos, y luego para
verificar documentos y ensayos de
laboratorio requeridos para la recepcion
provisoria.
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2.21.2 Roturay reposiciéon de pavimentos SERVIU Incorporar un articulo en el Titulo Il del DS | No legal Gestion
411/1948 permitiendo que el otorgamiento
de la recepcion provisoria sea sin visita a
terreno, contra la constituciéon de una
garantia.

2.21.3 | Roturay reposiciéon de pavimentos SERVIU Mejorar la  plataforma  SISCORR, | No legal Gestion
permitiendo la interaccién inmediata entre
contratistas e inspectores, y la posibilidad
de subir documentos dentro de Ia
tramitacion.

2.21.4 Roturay reposicion de pavimentos SERVIU Implementar un sistema de pago en linea | No legal Gestion
para los derechos de inspeccién, y
mandatar el uso de Firma Electrénica
Avanzada para agilizar el proceso de
certificacion de la recepcion provisoria, la
definitiva y la calificacion del contratista.

2.22.1 @ Recepcion de obras hidraulicas mayores | Direccion General | Modificar la Resolucion Exenta 2132/2016 | No legal Diseno
de Aguas del Ministerio de Obras Publicas, para regulatorio
instaurar revisores externos para la
recepcion de obras hidraulicas en la
misma modalidad que en la aprobacion del
proyecto de construccion.

2.23.1 Recepcion final de obras de edificacion Direccion de Obras | Realizar una revisién y sistematizacion de | No legal Disefio
Municipales las resoluciones emitidas por la Direccion regulatorio
de Desarrollo Urbano, con el objeto de
identificar nuevos requisitos generados por
esa via para la obtencion del permiso,
determinando su coherencia con la OGUC
y sus requisitos.

2.23.2 Recepcion final de obras de edificacion Direccion de Obras = Modificar articulo 1.4.9 de la OGUC para | No legal Gestion
Municipales establecer un acta de observaciones
equivalente a la del permiso de
construccion, que permita resolverlas en
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un solo acto y no generar iteraciones entre
el titular y la DOM.

2.23.3 Recepcion final de obras de edificacion Direccion de Obras  Racionalizar la gestion interna de las | No legal Gestion
Municipales DOM, a través de la implementacion de las
DOM en linea, que permita conocer la
trazabilidad interna y externa de la
tramitacion de este permiso.

2.23.4 | Recepcion final de obras de edificacion Direccion de Obras ' Revisar los mecanismos de incentivo e | Legal y no legal Disefio
Municipales institucionalidad de los revisores regulatorio
independientes:

- Estandarizar el contenido de los

informes.

- Modificar el sistema de
administracion y asignacién de los
revisores independientes,

estableciendo un sistema de
asignaciéon aleatorio de revisores
independientes inscritos en el
Registro administrado por el
MINVU, que incentive la
cooperacion en la funcién publica
de los DOM.

- Eliminar inciso final del articulo
142 de la OGUC que impide
rechazar el ingreso de una
solicitud de recepcién de obra de
edificacion que cuente con informe
favorable de un Revisor
Independiente, en caso de
informacion incompleta.
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Recomendaciones Estructurales

4.1 - Instaurar procesos de revision regulatoria continua como parte de un proceso de mejora continua del Estado.

4.2 Crear una agencia encargada de supervisar los procesos de mejora regulatoria, responsable del desarrollo de una
metodologia comun y del apoyo técnico para implementarla. La entidad debe estar dotada de autonomia e independencia en
sus deliberaciones, y tener la capacidad de llevar a cabo sus funciones, no solo en términos de recursos, competencias y
capacidades, sino también en su capacidad de acceder a informacion para la aplicacion de la metodologia.

4.3 Institucionalizar la evaluacion ex ante de regulaciones, precisando los siguientes elementos:
a. Alcance: todo tipo de proyectos de ley con potencial de generar costos regulatorios significativos, sean de iniciativa
del Ejecutivo o Legislativo. Incorporar, asimismo, los reglamentos que cumplan con estas condiciones, comenzando
por aquellos de los ministerios del area econémica, y el resto de los instrumentos regulatorios secundarios.

b. Contenido: etapas de disefio normativo, identificacion de costos regulatorios, participaciéon publica adecuada e
incorporacion de parametros de evaluacién ex post.

c. Responsable: el ente que genera la regulacién, con participacién de la entidad mencionada en la recomendacién
anterior, con el fin de proveer apoyo y control metodolégico

4.4 Iniciar un proceso que permita medir el costo total de las regulaciones en nuestro pais, incluyendo los costos al regulado,
Administracion y comunidad en general.
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Recomendaciones generales

m Tematica general | Tematica espemflca Recomendacion

General - Dada la naturaleza del proceso de aprobacién de permisos para el desarrollo de proyectos de
inversion—el que responde a una logica tanto secuencial como sistémica—, para aumentar el
impacto de las intervenciones, el proceso de mejora en la calidad regulatoria requiere
intervenciones tanto a nivel de permisos particulares como a nivel estructural del sistema y su
institucionalidad.

3.2 General - Cualquier intervencion regulatoria con miras a mejorar de manera sostenible las condiciones para
desarrollar inversiones en Chile, sea especifica o general, requiere un enfoque que considere tanto
a los inversionistas y a la comunidad, como a la Administracion.

3.3 Eficiencia Plazos de tramitacion Implementar una estrategia con 2 focos:

a. Incorporar trazabilidad en la tramitacién de los permisos, para lo cual los Servicios respectivos

deberan mapear sus procesos, identificando rutas criticas y espacios de mejora, asi como los

recursos requeridos para realizar dicha labor.

- A partir de lo anterior, transformar los plazos reales de tramitacion en un indicador
monitoreable.

- [Esta tarea debe ser apoyada, validada y monitoreada por una unidad de caracter
permanente ubicada en el centro del Gobierno, la que también se pronunciara sobre la
estrategia de priorizacién de otorgamiento de los recursos requeridos.

b. En paralelo, iniciar un proceso de intervenciones graduales de acuerdo con las propuestas
que se desarrollan a continuacion, comenzando por los permisos priorizados.

3.4 Eficiencia Plazos de tramitacion Definir, a nivel normativo, el plazo de tramitaciéon para todos los permisos identificados en el
presente estudio, iniciando la labor con los 10 permisos priorizados sin un plazo propio. Ademas, a
nivel de cada una de las actividades en su tramitacion, estipular via resolucién plazos referenciales
para todos los permisos, comenzando por los priorizados.

3.5 Eficiencia Plazos de tramitacion En el corto plazo, con base en el diagnéstico de la disponibilidad de los recursos de los servicios y
la demanda de permisos -sefialado en la Recomendacién 5.3- identificar la necesidad de recursos
materiales que permitan la digitalizacion.

3.6 Eficiencia Plazos de tramitacion Los organismos que tramitan permisos para proyectos de inversion deben utilizar plataformas que
permitan la comunicacién, seguir procedimientos, almacenar expedientes, y cumplir con
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interoperabilidad e interconexiéon. La SEGPRES debiese dictar un reglamento que fije los
estandares de dichas plataformas, considerando condiciones de accesibilidad para los interesados,
seguridad, funcionamiento, calidad, proteccion y conservacion de los documentos.

Con el fin de contar con un sistema mas equitativo y eficiente, sobre todo en escenarios de
estrechez fiscal y enfocado en la tramitacién de grandes proyectos de inversion, se recomienda
ampliar la utilizacién de mecanismos de traspaso de costos a los usuarios en formato de: i)
colaboradores externos, incorporando en su disefio las condiciones sefialadas en el Hallazgo 5.12,
y ii) costeo directo de tramites. En ambos casos, incorporar dichas modalidades como opciones,
que se deben sumar a la modalidad de tramitacién tradicional por parte del Servicio respectivo.

En caso de soluciones relativas a convenios interinstitucionales, se debe contar con un mecanismo
permanente que radique recursos especificos en una entidad publica de caracter estratégica y
coordinadora, los que seran destinados, via convenios entre dicha entidad y el Servicio que lo
requiera, a solucionar requerimientos transitorios.

De acuerdo con lo expuesto en la recomendacion 5.5, la incorporacion de indicadores
adecuadamente definidos y monitoreables debe alinear los incentivos hacia un proceso de
tramitacion eficiente.

En aquellos casos en que se requieran pronunciamientos de mas de un Servicio, establecer
mecanismos que propendan a la eficiencia de estos, sefialando, al menos, un 6érgano en calidad de
coordinador, silencio positivo en caso de no respuesta dentro de plazo y mecanismos de
trazabilidad para seguimiento en linea del proceso.

Definir, de acuerdo con las caracteristicas de cada Servicio y procedimiento de otorgamiento de
permisos, los siguientes elementos: i) posibilidad de rechazo anticipado por falta de requisitos
basicos; ii) una cantidad maxima de iteraciones —en principio 2- con el titular en caso de
observaciones acerca de la solicitud presentada; y iii) implementar normas sobre abandono
establecidas en la ley 19.880 (art. 43).

Redisefar aquellos permisos basados en el modelo aprobacién de proyecto — autorizacion de
funcionamiento, distinguiendo aquellos con un riesgo bajo asociado, diferenciando, en caso de ser
pertinente, umbrales al respecto.

Establecer sistemas de declaracion para permisos de riesgo bajo, aplicando la modalidad utilizada
por la SEC para tramitarlos, donde (i) se prescinda de visita a terreno, (ii) exista certificacion del
profesional que tramita el permiso, y revisidon remota de la autoridad para autorizacion; iii) se definan
parametros claros para fiscalizacion.
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En caso de ser necesarias visitas a terreno, definir a nivel de los servicios publicos los mecanismos
procedimentales en torno a estas, que acoten los espacios de discrecionalidad, disminuyendo los
niveles de incerteza para el titular. Por ejemplo, (i) agendamiento de visitas, (ii) envio de
antecedentes previos para que la visita sea lo mas expedita posible, (iii) mecanismos de priorizacién
de visitas.

Respecto al articulo 124 de la LGUC, explicitar qué obras se entienden comprendidas en el
concepto de “construcciones provisorias” y establecer los requisitos de admisibilidad, criterios de
otorgamiento, y el procedimiento aplicable.

La informacién contenida en las RCA, asi como los datos de lineas de base ambientales utilizados
para su construccién, debiesen ser solicitados por el SEA en formatos estandarizados definidos a
partir de un diagnéstico que busque cémo utilizarlos mas eficientemente.

El Ministerio del Medio Ambiente debiese poner a disposicion en su pagina web los enlaces de
bases de datos de otros servicios publicos que contengan informacién relevante para la evaluacién
ambiental.

Desarrollar una revisién detallada de las competencias de la autoridad sanitaria, de manera de
derogar las duplicidades existentes con el Ministerio del Medio Ambiente, iniciando el esfuerzo en
materia de permisos y pronunciamientos otorgados en el marco del SEIA.

En relacién con autorizaciones para disposicion de residuos, estipular que las autorizaciones
especiales respecto de determinados residuos debiesen ser las Unicas necesarias para el ejercicio
de la actividad de disposicién de los mismos, no siendo ya relevante la autorizacién sanitaria
regulada en términos generales por el Cédigo Sanitario.

En relacion con autorizaciones para manejo y almacenamiento de residuos peligrosos: Definir en el
reglamento sefialado en el articulo 35 de la Ley N°20.920 sobre Responsabilidad Extendida del
Productor (“ley REP”) aquellos procedimientos que queden exclusivamente regidos por las reglas
de la ley REP, de aquellos relativos a la autorizacion de residuos peligrosos en términos generales.

Al momento de la dictacion de nuevas regulaciones, todos los reguladores deben incluir
expresamente aquellas normas que seran derogadas en virtud de la nueva regulacién.

Incorporacion en la Ley 19.880 de un reclamo de ilegalidad aplicable a todo permiso que no tenga

un mecanismo de reclamacion especial, de orden supletorio. Destacando de manera clara las
instancias de publicidad, acceso a informacion y plazos aplicables.
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Modificar Ley 19.880 para regular expresamente la aplicacién de la invalidacion considerando que i)
Invalidacion no debe desconocer la actuacion del titular de buena fe, definiendo qué se entiende por
tal, ii) Se debe reconocer que la Administracion siempre tendra la facultad de invalidar un permiso,
aun cuando el titular haya actuado de buena fe, en aquellos casos en que el dafio que se genera al
conservar el acto es irreparable vy iii) En cualquier caso, los afectados de buena fe, sean titulares o
comunidad, tendran derecho a ser indemnizados por el Estado.

Complementar las disposiciones contenidas en la ley organica de la Contraloria General de la
Republica, definiendo en forma expresa el alcance del término “asuntos de naturaleza litigiosa”, de
manera de precisar las materias excluidas del ambito de control de esta.

A través de un instructivo Presidencial, instruir a que cada Servicio identifique la existencia de
requisitos y actividades de tramitacion que no se encuentren precisados a nivel normativo, de modo
de analizar su pertinencia, y formalizarlas si es necesario. Mandatar un ministerio responsable -de
preferencia Segpres- para que lidere y coordine este trabajo.

Definir, en un esfuerzo dirigido desde el nivel central, los criterios que utilizaran los servicios
regionales para el otorgamiento de aquellos permisos que cuenten con grados relevantes de
discrecionalidad por parte de quien los otorga. En caso de ser necesario diferenciar por condiciones
regionales, explicitarlo y fundamentar la decision.

Analizar la normativa que otorga amplios espacios de discrecionalidad a la autoridad sanitaria,
definiendo con precision y unificando a nivel nacional: (i) requisitos para solicitar los permisos; (ii)
los actos tramite minimos que deben realizarse vy (iii) criterios de decision similares a la modalidad
de los PAS contenidos en el RSEIA.

Incorporar en la PNOT principios orientadores claros que reconozcan la importancia del desarrollo
de inversiones a nivel regional como pilar de un desarrollo econémico sustentable, estableciendo
limites precisos a las restricciones que, al respecto, puedan incorporarse a través de los PROT, de
manera de propender al desarrollo equilibrado del territorio que concilie intereses regionales con
necesidades nacionales.

Fomentar la participacion ciudadana en el marco del disefio de los PROT, permitiendo de manera
efectiva identificar las areas con potencial de conflictos socio-ambientales. Ademas, incentivar la
atraccién de inversiones regionales, agregando una variable de desarrollo y ejecucion de proyectos
de inversion en la regién en la distribucion del Fondo Nacional de Desarrollo Regional.
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