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“La productividad no es todo, pero en el largo plazo es casi todo. Que
un país pueda mejorar su nivel de vida a lo largo del tiempo depende
casi por completo de su capacidad de elevar el producto por
trabajador”. (Paul Krugman, Nobel de Economía 2008, 1994).

"No es mediante el aumento del capital del país, sino que al hacer
que ese capital sea más activo y productivo de lo que sería en otra
circunstancia, que las operaciones de la banca contribuyen a la
industria". (Adam Smith, Una investigación sobre la naturaleza y las
causas de la riqueza de las naciones, 1776).

“La civilización y su calidad de vida al igual que la prosperidad de los
negocios, dependen de la productividad”. (Ibn Khaldun, teórico social
árabe, en Muqaddimah 1337).



PIB per 
cápita*

Horas 
trabajadas**

PIB x hora 
trabajada

16.079 1.954 8.2

48.264 1.356 35.6

* Cifras 2018, con datos del FMI (abril 2019), en US$ de cada año.
** Cifras 2017, con datos de la OCDE (promedios anuales).
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Estas empresas “gacelas” son capaces de aumentar 
sus ventas más de 20% por año durante un periodo 
de 5 años, pasando de ser pequeñas a grandes.

Informe Anual 2017 CNP

En Chile, 5% de 
empresas 
explican 90% de 
las ganancias de 
productividad. 
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POLÍTICAS PÚBLICAS 
PRO PRODUCTIVIDAD

ØCostos inmediatos
ØBeneficios futuro
ØNo hay “bala de plata”
ØMúltiples medidas
ØGrupos de interés
ØEstado ineficaz

ØIndependiente
Ø“Nos pueden decir qué 
hacer, pero no qué decir”
ØRecomendaciones 
incómodas
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ESTUDIOS EN PROGRESO

o Revisión regulatoria en sectores estratégicos*
o Metodología de impacto regulatorio
o Eficiencia en uso de pabellones*
o Agendas 2.0
o Tecnologías disruptivas: Regulación de plataformas
o Informe Anual 2019*
o Productividad en la construcción*

(*) Estudios mandatados



REVISIÓN REGULATORIA: SECTORES 
INFRAESTRUCTURA E INMOBILIARIO

o Se identificaron 400 permisos únicos en 5 
sectores clave para la inversión (minería, energía, 
industria, inmobiliario, infraestructura).

o 55% (225 de los 400) no tiene tiempos 
máximos para respuesta de autoridad. 

o Y del 45% restante, la mayoría no cumple el 
tiempo establecido, multiplicándolo incluso por 5. 





Ocupación de quirófanos (2017)



PRODUCTIVIDAD DEL 
CAPITAL
EN LA GRAN MINERÍA
DEL COBRE



ANTECEDENTES 3



LA PRODUCCIÓN DE COBRE SE ELEVÓ 19% ENTRE 2000 Y 2014

ANTECEDENTES 4

PERO ELLO REQUIRIÓ:
AUMENTAR EN 120% EL MATERIAL MOVIDO



LA PRODUCTIVIDAD CAYÓ 14% EN EL PERIODO 2000- 2014

La Productividad, medida como
Productividad Total de Factores, de
la minería del cobre, corregida por
factores endógenos y exógenos a
la operación, muestra una caída de
1% anual entre 2000 y 2014,
acumulando una reducción de 14%
en el período.

RESULTADOS 9



ALCANCE DEL BENCHMARK

RESULTADOS 10



11

CARGUÍO

RESULTADOS

RESULTADOS DEL BENCHMARK NACIONAL PARA LA PRODUCTIVIDAD 
DEL CAPITAL 

TRANSPORTE

EFICIENCIA DE ACTIVOS EN 2015

Fuente: Comisión Nacional de Productividad a partir del estudio de MatrixConsulting.



RESULTADOS 12

PLANTA CONCENTRADORA PLANTA HIDROMETALÚRGICA

RESULTADOS DEL BENCHMARK NACIONAL PARA LA PRODUCTIVIDAD 
DEL CAPITAL 
EFICIENCIA DE ACTIVOS EN 2015

89

67

Fuente: Comisión Nacional de Productividad a partir del estudio de MatrixConsulting.



RESULTADOS DEL BENCHMARK NACIONAL E INTERNACIONAL 
PARA LA PRODUCTIVIDAD DEL CAPITAL 

RESULTADOS

Las mayores brechas están en el proceso
mina : carguío (palas) y transporte (camiones)

• En transporte existe mayor dispersión
entre faenas nacionales.

• En carguío existe mayor brecha respecto
a referentes internacionales.

13

Nota : Para planta hidrometalurgia, no hay información internacional;. La base
para este proceso es tiempo posible y no calendario.

Fuente: Comisión Nacional de Productividad en base a estudio de MatrixConsulting.

SÍNTESIS BENCHMARK DE CAPITAL NACIONAL E INTERNACIONAL



RESULTADOS 14

RESULTADOS DEL BENCHMARK NACIONAL E INTERNACIONAL 
PARA LA PRODUCTIVIDAD LABORAL

El promedio de las faenas referentes 
internacionales requiere menos de la mitad 
que el promedio nacional.

Una de las razones de esta brecha de 
productividad es que en Chile se ocupa 1,8 
personas en planta y apoyo por cada uno en 
mina, mientras que en las faenas 
internacionales esa relación es de 1,3.

Operación nacional más eficiente: 43
horas-persona para mover 1000 toneladas
de material. La menos: 115



LOS PILARES CLAVE PARA LA MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD Y 
PRODUCCIÓN EN CHILE

Gestión de las 
empresas según las 
mejores prácticas 

internacionales 
(bienes privados). 

RECOMENDACIONES

Eficiencia en la 
gestión pública y 

calidad regulatoria 
(bienes públicos).

Mayor colaboración y 
coordinación de las 
empresas entre sí, 

con sus contratistas y 
proveedores, y con 

las comunidades 
(bienes sectoriales).

42



CAPITAL HUMANO
Existe una importante brecha de capital humano en la industria 
minera tanto a nivel cualitativo como cuantitativo.

Diferencias entre los perfiles
formativos y las necesidades de
la industria.

Diferencias entre la cantidad
ofrecida y la demanda de ciertos
profesionales y técnicos.

CUALITATIVO CUANTITATIVO

RECOMENDACIONES 31



Automatización consecuencia directa del cambio tecnológico en el 
mercado laboral

Factores 
Exógenos

Tiempo no 
disponible

Tiempo no 
utilizado

Automatización.
Adopción de nuevas TICs que reemplazan aquellos trabajos que conllevan principalmente
tareas rutinarias.

• La evidencia a mostrado que los computadores y las máquinas sustituyen a
trabajadores de calificación media que realizan tareas rutinarias intensivas.

Polarización del empleo como producto de la automatización.
Ocupaciones de alta y baja cualificación ganan participación en el empleo total a
expensas de las ocupaciones medianamente calificadas.

Estudios empíricos difieren en las magnitudes de desplazamiento de las 
ocupaciones debido a la automatización (de un 5% a 50%)



Alrededor de un 55% de los empleos en Chile serán 
impactado por la automatización

Factores 
Exógenos

Tiempo no 
utilizado

39%

55%
48%
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Economías desarrolladas muestran polarización en el 
empleo, en  Chile aun no se observa esta tendencia

Factores 
Exógenos

Tiempo no 
disponible

Tiempo no 
utilizado

33
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Evolución del empleo por ocupaciones 
(Economías desarrolladas)
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Evolución Empleo en Chile por Ocupaciones

Directores y Gerentes Profesionales calificados

Personal administrativo Personal no calificado

Fuente: OCDE, 2017 Fuente: CASEN



• Polarización del empleo de las economías desarrolladas todavía no se observa en Chile.

• 24,4% de los trabajadores chilenos realizan tareas altamente rutinarias (OCDE 21,6%)

• 36,6% de los trabajadores chilenos realizan tareas medianamente rutinarias (OCDE 36,4%)

• Considerando tareas con alta y media intensidad de rutina nos sugiere que el 61% de los
trabajadores chilenos se emplean en ocupaciones con potencial de automatización (OCDE 58%)

Resultados Estudio Fundación Chile – CNP 



Cuartiles de Rutina por Ocupaciones (ISCO - 08) PIAAC 2015 

Factores 
Exógenos

Tiempo no 
disponible

Tiempo no 
utilizado
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Cuartiles de Rutina por Sector Económico (CIIU-04) PIAAC

Factores 
Exógenos

Tiempo no 
disponible

Tiempo no 
utilizado
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Potencial impacto de la automatización
Factores 
Exógenos

Tiempo no 
disponible

Tiempo no 
utilizado
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defensa
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Cuartiles de rutina según nivel de educación
Factores 
Exógenos

Tiempo no 
disponible

Tiempo no 
utilizado



80% de los chilenos tiene nivel 1 o menor en resolución de problemas en 
ambientes tecnológicos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

JPN

FIN

NZL

GBR

CAN

OCDE

USA

GRC

CHL

Below level 1

Level 1

Level 2

Level 3

Distribución de adultos por
nivel prueba resolución de
problemas en ambientes
tecnológicos

Fuente: Comisión Nacional de
Productividad a partir de Base
de datos PIAAC 2012, 2015
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Entre países mineros Chile es el peor en todo ámbito
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